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Im Alltag umweltbewusst handeln

1. Auflage 2021

. i 144 S. | Broschur
ve

978-3-86336-135-8

16,90 €

Q &ﬁ Auch als

~ ¢BOOK

Einfach nachhaltig

e Bio-Mohren aus Israel oder konventionell angebaute
aus der Region kaufen?

e |st Bio-Palmol umweltfreundlich?

e Wie spare ich heute sinnvoll Energie?

Das geballte Umweltwissen der Verbraucherzentrale

»Gelungener, alltagstauglicher und praxisbezogener
Ratgeber* ekz bibliotheksservice

Hier bestellen: www.ratgeber-verbraucherzentrale.de

15. Auflage 2024
rrtemmcherzestaie 192 S. [ Klappenbroschur

Bdrenstarke 978-3-86336-193-8
Kinderkost| ~#20.-€
st o ;ﬁ

el
B ﬂ % ‘i
Neu-

l auflage

Barenstarke Kinderkost

Wer fiir Kinder kocht, steht in der Verantwortung:
Schmecken soll es — nicht nur den Kindern — und gesund
muss es sein. Dass eine abwechslungsreiche Familienkost
und ausgewogene Kindererndhrung nicht kompliziert oder
aufwendig sein miissen, zeigt dieser Ratgeber.

,Béarenstarke Kinderkost* informiert tiber die verschiedenen
Lebensmittelarten, warum ,,siif3“ ein besonderer Geschmack
ist, und wie das tagliche Kochen organisiert werden kann,
damit auch Zeit fiir anderes bleibt.

e Brauchen Kinder eine Extrawurst?

Richtig essen lernen
e |Lebensmittelkunde

e Tipps zur Organisation und Vorbereitung

Rezepte, Rezepte, Rezepte — abwechslungsreich und
ausgewogen

Der Longseller zur Kinderernahrung mit tiber 200.000 ver-
kauften Exemplaren — jetzt in der 15. Auflage: lesefreundlich
und tbersichtlich, mit vielen neuen und unkomplizierten
Rezepten fiir den Familienalltag und liebevollen Illustra-
tionen von Katrin Wiehle. Ihr sympathischer Bar fiihrt mit
vielen praktischen Tipps durch den Ratgeber.




TOP-aktuell

«Man sollte sich sehr gut liberlegen,
wen man als Bevollmichtigten einsetze.”

Bestseller!

9. Auflage 2024
200 Seiten
Broschur | DIN A4

978-3-86336-413-7

; .,f_.'__"_ ':' i 16,- €

Das
e
Vorsorge-

Handbuch |
|

Das Vorsorge-Handbuch

Patientenverfiigung, Vorsorgevollmacht, Betreuungs-
verfligung und Testament: Legen Sie frithzeitig lhre per-
sonlichen Wiinsche und Vorstellungen fest — fiir eine
medizinische Versorgung und fiir alle rechtlichen und
finanziellen Angelegenheiten. So schaffen Sie Sicherheit
und Klarheit fiir sich und Ihre Angehérigen. Kurze Erklar-
texte erldutern, wie die Dokumente zu erstellen sind; der
Praxisteil enthalt alle notwendigen Vorlagen.

e Gute Orientierung durch eine einfache, klare Struktur;
prazise Schritt-fiir-Schritt-Anleitungen

Erlduterungen und Entscheidungshilfen zu allen
Vollmachten und Verfiigungen

Textbausteine, Musterbeispiele und Formulare zum
Ankreuzen und Ausfiillen

Alle Formulare zum Heraustrennen und Abheften

Rechtssichere Formulierungen auf dem neuesten
Stand der Rechtsprechung

Bestelltelefon: 0211/ 913 80 15 55
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Ste U e r_ 1. Auflage 2024
208S. | Broschur

e r I( l éi r u n g 978-3-86336-188-4

fiir Rentner und
Pensiondre

R
caailil WY

e 16,— €

Steuererklarung fiir Rentner und Pensiondre

Immer mehr Rentnerinnen und Rentner miissen Steuern
zahlen — dafiir sorgen steigende Renten und das Alters-
einkiinftegesetz. Und viel zu viele von ihnen verschenken
Jahr fiir Jahr Geld ans Finanzamt, das sie sich per Steuer-
erkldarung zuriickholen konnten.

o Schritt fiir Schritt durch alle Formulare
e Einfache Erkldarungen und viele Beispiele

e Extra: Werbungskosten und Sonderausgaben
geschickt absetzen

Mit allen neuen Regelungen und Formularen fiir
die Steuererkldrung 2023

Aktuelle Urteile zum Steuerrecht



GESUNDHEIT + PFLEGE

Praktische Tipps
Fir die Pflege ;X Tra: cin ,Antrags-ABC® stei
le wichtigsten Antrs
im Alltag! g

CrkIart, was zu tun st

Denn: Ohne Antrag flicBt kein
Geld bzw. gibt es keine Leistung!

3. Auflage 2024
 reibraucherzenirai 232 S. [Klappenbroschur

Pflege f:j:j:’9'°
Zu Hause Auch als

Was Angehirige eBUUK

wissen miissen

1“_;_‘4 "l-.
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Neu-
auf\age

Pflege zu Hause

Angehdrige sind der grofite Pflegedienst! Denn vier von
funf Pflegebediirftigen, rund 3,3 Millionen Menschen,
werden zu Hause gepflegt, Tendenz weiter steigend.

Dieser Ratgeber richtet sich an alle Angehdrigen, die mit
einem Pflegefall konfrontiert sind.

e Von der Antragstellung bei der Pflegeversicherung
bis zur Organisation des Pflegealltags

¢ Hilfe bei der Beantragung von Pflegezeiten und
Hilfsmitteln

e Auswahl des Pflegedienstes
¢ Entlastungsangebote fiir Pflegende

¢ Finanzielle Unterstiitzung, die Pflegenden zusteht

Hier bestellen: www.ratgeber-verbraucherzentrale.de .

m=rm | Pflegeanspriiche

o Pflege- | Sichern
guta E h ten 6. Auflage 2024

160 S. [ Broschur

. 978-3-86336-410-6

e 12,— €

@aam

au“age

Das Pflegegutachten

e Alle Regelungen einfach und verstandlich erklart

Der Pflegegrad bestimmt tiber mogliche Leistungen

Womit bei der Begutachtung zu rechnen ist

Wie Sie Widerspruch gegen den Pflegebescheid einlegen

Pflege-Checkliste zur Vorbereitung auf den Gutachtertermin

2. Auflage 2024

= 192 S. [ Klappenbroschur

978-3-86336-192-1

Ratgeber b 20,~ €

Demenz

Pradtigeha Hillen I Angebdinige Auch als
¢B0OOK

Neu-
a\)ﬂage

Ratgeber Demenz

e Fiir Partner:innen, Familien und Freund:innen

e Behandlungen, Therapien, Betreuungs- und Pflegeangebote
e Qualitdt und Beurteilung von Behandlungsangeboten

e Rechte und Anspriiche pflegender Angehdriger auf Entlastung



Gesundheit + Pflege

Hilfe fiir
Angehdorige

Hand bUCh 3. Auflage 2024

Pfl e ge e ;’;’jsi'hur | DIN A4

978-3-86336-411-3

i 18,- €

Hiille organisiesen:
Antrdge, Chechlisten, Vertrige

-\ @
ml‘

Handbuch Pflege

Angehdrige sind der grofte Pflegedienst — sie kiimmern
sich nicht nur ganz haufig um die Pflege selbst, sondern
miissen auch viele Formalitdten erledigen. Die Aufgaben
in einer solchen Situation sind vielfaltig: Antrdge rechtzei-
tig stellen, ambulanten Pflegedienst auswahlen, Pflege-
oder Heimvertrage priifen und vieles mehr.

Mit dem Handbuch erhalten Angehérige einen ,,Werk-
zeugkasten®, aus dem sie schnell und unkompliziert die
Unterstiitzung wahlen kdnnen, die sie brauchen.

e Alle notigen Antrdge mit Musterformulierungen, um
Leistungen der Pflegeversicherung abzurufen

e Checklisten, zum Beispiel zur Auswahl eines
Pflegedienstes, von ,,betreutem Wohnen“ oder eines
Pflegeheims

e Kommentierte Mustervertrdge: u.a. Pflegevertrag
und Heimvertrag

e Plus wichtige Zusatzinformationen: Was tun bei
Problemen? Wo gibt es Hilfe?

e Alle Vorlagen zum Heraustrennen und als Download!

Pflege ganz praktisch organisieren ...
... mit dem Pflege-Handbuch!

Bestelltelefon: 0211 /913 80 1555

Wir werden
100!

verisrascherzeninale

1. Auflage 2024
176 S. | Klappenbroschur
978-3-86336-179-2

i €a. 20,— €

Erscheint im
Oktober 2024

Fit und gesund - fiir Frauen ab 50

Eine heute 5o-jdhrige Frau wird im Durchschnitt 88,2 Jahre alt.
Sie kann mit einer 13-prozentigen Wahrscheinlichkeit tiberdies
auch noch ihren 100. Geburtstag erleben. Doch wie sieht das
Leben im vermeintlichen Alter aus, das noch so weit weg
scheint? Der Ratgeber behandelt die Themen Physiologie,
Bewegung, Erndhrung, Schmerzen behandeln, Immunsystem
starken und geistige Fitness.

e Menopause, Hormonhaushalt, Knochenbau, Ndhrstoff-
bedarf: Was verdndert sich im weiblichen Kérper?

e Sport — Muskelaufbau statt Muskelabbau, Ausdauer- und
Stressmanagement: Warum Bewegung so wichtig ist

e Erndhrung: Was und wie viel tut mir gut? Welche Nahrstoffe
jetzt wichtig werden

¢ Knackende Knochen, schmerzende Knie, Nackenverspan-
nungen, Riickenschmerzen: Was ist normal?

Autorin Silke Jdger, Jahrgang 1973, lebt in Marburg
und ist seit 2010 freie Medizinjournalistin. Sie schreibt
fiir Print- und Online-Magazine, arbeitet fiir den
oOffentlich-rechtlichen Rundfunk und fiir Magazine, die
im Auftrag von Krankenkassen und anderen Organisa-
tionen des Gesundheitswesens produziert werden.
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Gesundheit + Pflege

Neben- und
Wechselwirkungen
von Medikamenten

Schwangerschatt und
Geburt s21bsthestimmt

et bk
s Franel

Neben- und Wechselwirkungen

von Medikamenten

e Wie entstehen Wechselwirkungen,
wie lassen sie sich vermeiden?

e Selbstmedikation und Nahrungs-
ergdanzungsmittel: Wechselwirkun-
gen mit Dauermedikamenten

e Risikogruppen

1. Auflage 2019

184 S. | Klappenbroschur

978-3-86336-093-1

316,90 €

Psychotherapie

e Auswahl der geeigneten Therapie
und Behandlungsempfehlungen

e Ablauf einer Psychotherapie

e Kosten, Vertrag, Datenschutz

e Der,Psychomarkt“: Vorsicht bei
Lebenshilfen aller Art

4. Auflage 2017

184 S. | Smartcover

978-3-86336-079-5

% NUr 10,— €

Schwangerschaft und

Geburt selbstbestimmt

e Welche Untersuchungen sind
wichtig, welche unnotig?

e Geburtim Krankenhaus oder
mit der Hebamme?

e Achtung, Kaiserschnitt: haufig
medizinisch unbegriindet

1. Auflage 2015

224 S. | Smartcover

978-3-86336-054-2

% NUr 10,— €

BAUEN + WOHNEN

Praktisch
EE=EE | unentbehrlich!
Kauf eines
6. Auflage 2022
gEbrauchtEn 9 384 S. [ Hardcover
Das wrols Praxis-Hendbuch zum Hasskaul .“E:. 34,90 €

Kauf eines gebrauchten Hauses

e Griindliche Hausbesichtigung mit detaillierten Checklisten
e Einschdtzung von Sanierungs- und Modernisierungsbedarf
¢ Kaufpreis und Kaufvertrag, Maklerrecht und -vergiitung

¢ Hausiibergabe und Modernisierung nach dem Kauf

Wer ein Haus aus zweiter Hand kauft, sollte sein Wunsch-
objekt ganz genau priifen. Dabei miissen nicht nur Bausubs-
tanz, Heizungstechnik und Modernisierungsbedarf unter die
Lupe genommen werden — auch viele weitere Punkte gilt es
zu beachten, damit der Hauskauf gelingt und Sie mit Sicher-
heit in die eigenen vier Wande gelangen.

Die praktischen Informationen, die kommentierten Beispiele zu
Makler- und Kaufvertragen und die umfangreichen Checklisten
und iiber soo Priifpunkte des Ratgebers bringen Sie sicher ans
Ziel — von der Haussuche bis zur Schliisseliibergabe.

Finanzierungsberechnung, Finanzierungsgrenzen
Maklerkosten und Maklervertrag
Gebdude-Check und Energicausweis
Darlenensgrundlagen und Darlehensvertrag
Staatliche Forderungen
Kaufvertrag, sichere Zanlung, Versicherungen
arandbuch und Gebihren, Steuern und Abgaben
Sichere ttausibergabe

rn—

11



Bauen + Wohnen

Hier bestellen: www.ratgeber-verbraucherzentrale.de

12

Kosten- und

Vertragsfallen
beim Immaobilienkauf

Kosten- und Vertragsfallen beim

Immobilienkauf

e Checkblatter zu allen wichtigen
Kostenrisiken — fir neue und
gebrauchte Immoblien

e Wo die Kosten steigen konnen,
was realistische Betrdge und
Alternativen sind

e Checkblatter zu Vertragsfallen

4. Auflage 2022

272 S. [ Klappenbroschur

978-3-86336-166-2

29,90 €

Sparsam heizen — ohne Schimmel

-t

IE'rkennén';' h'u'eitlgen. varbeugen

2. Auflage 2023
240 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-178-5

Feuchtigkeit und Schimmelbildung

e So wirkt sich Schimmel auf die Gesundheit aus

Typische Ursachen fiir einen Feuchte- oder Schimmelschaden

Was tun bei einem Schaden? So gehen Sie schrittweise vor

Selbsthilfe reicht nicht? So finden Sie gute Expert:innen

Wer zahlt? Mietrecht, Baurecht und Versicherungsrecht

kompakt erlautert

e Teure Energie: Werden Hauser und Wohnungen nicht mehr
ausreichend beheizt, drohen Schaden: So beugen Sie vor.

Verbrae T Das Haus
Klimafreundlich der Zukunft
bauen U.nd 1. Auflage 2023
sanieren 240 S. | Hardcover
Nachhaltize Bauvwelsen und Technlken 978-3-86336-168-6

{dr mein Haus

i 34— €

Klimafreundlich bauen und sanieren

e Was fiir ein CO,-neutrales Bauen und Sanieren wichtig ist

e Ressourcen schonen: Bauen und Sanieren mit nach-
wachsenden Rohstoffen

e Haustechnik, die hilft, weniger Fremdenergie einzukaufen

¢ Praxisbeispiele fiir ein gelungenes Bauen und Sanieren

e Gesetzliche Vorschriften und Regelungen

Wer klimafreundlich baut oder saniert, schont die Umwelt
und profitiert auf lange Sicht von vielen Vorteilen: weniger
Energieverbrauch, gesiinderes Wohnen, geringere Instand-
haltungskosten, kleinerer CO,-Footprint. Dabei spielen die
richtigen Baustoffe und die passende Haustechnik eine
wichtige Rolle. Ziel ist es, im gesamten Lebenszyklus des
Gebdudes moglichst sparsam mit Energie, Ressourcen und
CO,-Emissionen umzugehen und nebenbei noch méglichst
viel eigene Energie zu erzeugen.

Von cinem kompetenten Team mit grober
Berufserfahrung in den Bereichen
nachhaltiges und okologisches Bauen und
Sanieren, Bauschadensforschung und
—bequtachtung sowic Energicberatung.

e

13



Bauen + Wohnen

Bestelltelefon: 0211/ 913 80 15 55

14

Standardwerk

4. Auflage 2022
424 S. | Hardcover
978-3-86336-160-0

39,90 €
o m O

Bauen!

e Architekt, Bautrager, Fertig- oder Massivhausanbieter?

e Achtung beim Vertrag: Was alles detailliert geregelt
werden muss; mit kommentierten Mustervertragen

e Anbietersuche, Entwurfs- und Ausfithrungsplanung,

Baubeschreibung

¢ Bauausfiihrung kontrollieren: Checklisten helfen

e Mangel: Gewdhrleistungsanspriiche sichern

e Was rechtlich fiir Bauherren gilt

=+ .. dieideale Ergdnzung:

=

Kosten- und
Vertragsfallen
beim Bauen

Kosten- und Vertragsfallen

beim Bauen

e Checkblatter Grundstiickskauf:
Bebauungsmoglichkeiten, rechtli-
che Belastungen, Beschrankungen

e Checkblatter Architekt: Planung
und Leistungsumfang

e Checkblatter Generalunternehmer
und Fertighausanbieter: Bau-
beschreibung, Baukosten

2. Auflage 2022 | 352 S. | Broschur

978-3-86336-165-5

¥ 34,90 €

gz==m | Drum priife ...

1. Auflage 2022
Handbuch . 240 S. [ Broschur | DIN A4
Baubeschreibung | ,,5.5.86336-100-9

29,90 €

j
Handbuch Baubeschreibung

e Fertig- oder Massivhaus, schliisselfertiges oder Ausbau-
haus: Was in der Baubeschreibung stehen muss

e Wie Sie erkennen, welche Leistungen enthalten sind, ob
Wichtiges fehlt und welche Kosten hinzukommen

e Wie Sie mehrere Angebote auf der gleichen Grundlage
vergleichen und beurteilen konnen

e Wie Sie Leistungen und Ausstattungsstandards festlegen
e Wie Sie in der Bauphase den Anbieter iiberpriifen

[ | Kauf und Bau eines Fertighauses

f | e
Ll oder Massivhauses
F Y e Grundstiickskauf: Was fiir die
y L 31N Bebaubarkeit wichtig ist
Aledi W S e Holz oder massiv? Keller oder
Kauf und Bau eines Bodenplatte?
Fe;tighause5 oder e Elektro, Heizung, Sanitdr, Liiftung
Ma“"‘_'ha”“f‘ a e Anbietersuche und Vertragsschluss
e Baubeschreibung und Plane
e Bauablauf und Bauiiberwachung,
Abnahme und Gewdhrleistung
1. Auflage 2020 [ 336 S. | Hardcover
978-3-86336-127-3

¥ 34,90 €

15



Bauen + Wohnen Hier bestellen: www.ratgeber-verbraucherzentrale.de

1. Auflage 2024

ollen neue teizungen zu 65 Prozent
v 272 S. [ Klappenbroschur #b 2024 sollen 9

mit erneucrbaren Encrgicn betricben werden.

978-3-86336-181-5 5 .
¢ Wirmepumpen crfillen diese Anforderung.
‘ i 28,-€ Wirmepumpen werden staatlich so stark

Auch als gefordert wie kein anderes teizungssystem.

¢BOO0K Bis 2030 sollen 6 Millionen Warmepumpen

StI’Om und installiert sein.
Warme

selbst erzeugen 1. Auflage 2023
rwimarchemirse] 216 S. [ Klappenbroschur
V— | RathbEI’ 978-3-86336-182-2
Strom und Wirme Warmepumpe | ~¥24,-€
Hauseigentiimer:innen konnen die Energiequellen auf ok ' Auch als

ihrem Grundstiick nutzen: Sonne, Wind, Erdwdrme, die

AuBenluft oder Biomasse. Ausgereifte technische Systeme =
sind vorhanden und machen ein wirtschaftliches Ergebnis L=
bei der Eigenerzeugung moglich. —
Schritt fiir Schritt zu mehr Unabhéngigkeit

e Schritt 1: Den aktuellen Energieverbrauch bestimmen
und bewerten

e Schritt 2: Priifen, welche Energiequellen vorhanden sind Ratgeber Wéarmepumpe
und mit welchen Techniken sie sich nutzen lassen

e Warmepumpen-Typen und Funktionsweise, Rahmen-

e Schritt 3: Anhand von Beispielen bestimmen, welche bedingungen fiir den Einsatz einer Warmepumpe

E ; iese Technik ; K6
IR chiniken bringen kannen ¢ Planung, Auswahl und Installation - fiir Neubau und Altbau
e Schritt 4: Mit den passenden Umrechnungsfaktoren diese

R e e iene Immobilie anwenden e Der Weg zur Warmepumpe: Bestandsaufnahme, Heizlast-

berechnung, Planung der Anlage. Checklisten helfen Schritt
e Schritt 5: Die gro3tmogliche Unabhangigkeit herausholen fiir Schritt.

durch die optimierte Nut der Technik
R = LN der fechnifen o Kosten, Forderung und Wirtschaftlichkeit

e Praxisbeispiele, Beispielrechnungen
Wer in Energieautarkie investicrt, .
it auf der sicheren Seite, macht sich
unabhingiq von Preisschwankungen und
kann durch erneucrbare Encrgien
das Klima schitzen.

16 17

Optimierung des Betriebs von Warmepumpen

Der Ratgeber unterstiitzt Besitzer:innen von
Bestandsgebduden beim Wechsel der Heizungsanlage.
Und er richtet sich auch an diejenigen, die eine neue
Immobilie bauen oder kaufen.



Bauen + Wohnen

Bestelltelefon: 0211/ 913 80 15 55

5. Auflage 2023
swlbeveciormshah| 240 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-184-6

e 24,— €

=

Ratg%ber
Heizung

o

Ratgeber Heizung

Auch als

eBOOK

e Einsatzmoglichkeiten im Neubau und bei der Modernisie-
rung: Welche Heizung rechnet sich wirklich?

e Vor- und Nachteile verschiedener Heizungstechniken: vom
Brennwertkessel iiber die Solaranlage bis zur Warmepumpe

o Wirtschaftlichkeit selbst berechnen, staatliche Férderung
nutzen

e Gesetzlicher Rahmen fiir Neubauten und Bestandsgebdude

Geringere Verbrauchskosten, effizienteres Heizen, grofRere Ver-

sorgungssicherheit durch die Nutzung erneuerbarer Energien
und mehr Unabhangigkeit von den Preisspriingen bei fossilen
Brennstoffen: Jetzt gut informiert die Heizung tauschen.

Zum 01.01.2023 hat sich die Forderung gedndert.
Die Neuauflage zeigt, welche Techniken betroffen sind.

o | Stark im Trend

"f 2. Auflage 2023
* = 240 S. [ Klappenbroschur
/j’ Ll 978-3-86336-191-4
f r J JJ .
N, -..::. 24,_ €
Auch als
Ratgeber -BOOK

Photovoltaik
(]

Ratgeber Photovoltaik

e Bestandsaufnahme am Objekt
e Photovoltaikanlagen heute: Was muss ich wissen?

e Wirtschaftlichkeit: Finanzierung, Férderung, die Anlage
mieten oder kaufen, Strom nutzen und/oder verkaufen etc.

e Aufbau, Einbau, Anschluss: Wer macht was?

¢ Laufender Betrieb: Kontrolle, Wartung, Strommanagement,
Versicherung, Steuern, rechtliche Fragen

e Umwelt und Nachhaltigkeit von Photovoltaikanlagen und
Batterien

Wer ein Stiick weit unabhdngig von den Preiskapriolen der
Energieversorger werden will, kiimmert sich um die Anschaf-
fung einer Photovoltaikanlage. Dabei unterstiitzt der neue
Ratgeber mit wertvollem Praxiswissen. Er beantwortet alle
wichtigen Fragen rund um die eigene Photovoltaikanlage,
Batteriespeicher, die Ladestation fiirs E-Auto und die An-
bindung an die Warmepumpe.

Steigende Nachfrage nach Photovoltaik-
anlagen in Privathaushalten:

2019: 88.428 Anlagen
2020: 169.449 Anlagen

2021: 228.32F Anlagen
2022: 374.054 Anlagen

19



Bauen + Wohnen Hier bestellen: www.ratgeber-verbraucherzentrale.de

1. Auflage 2022 ——— Neues Wohnen im Alter
—— 248 S. [ Hardcover Neiigs e Wohnen morgen — warum wir
. 978-3-86336-152-5 heute schon dariiber nachden-
ElgentumS‘ . € WOhnen ken miissen
wohnu ng " 29,90 im Alter e Barrierefrei oder barrierearm?
e Service-Wohnen, Mehrgenera-
tionenwohnen, gemeinschaft-

liches Wohnen — wie funktioniert

S bed, ivalen, wehsen Sty 3

D prods Praza-Hasdbach AUCh alS wal i g antern Pllrge

das?
e Seniorenstift — nur fiir gut
Auch als Betuchte?
eBOOK e Pflegeheim — worauf es bei der
Auswahl ankommt
Eigentumswohnung e

192 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-133-4

Neu oder gebraucht, welche Lagen, welche Anbieter?
e Praktische Checklisten
Kaufvertrag, Abnahme, Ubergabe 316,90 €

e Sonder- und gemeinschaftliches Eigentum, Teilungserkla-
rung, Verwaltung, Wohnungseigentiimergemeinschaft

Aktueller Stand des Wohnungseigentumsgesetzes

o | Verkauf '
1 ohne Makler:in
& AT
P — Meine Immobilie finanzieren /2_-_:__ ‘ﬂ_‘ 1. Auflage 2021
e Finanzbedarf richtig berechnen o 392 S. [Hardcover
1 /? e Wann ist ein Bausparvertrag sinn- e 978-3-86336-139-6
voll? Wie ldsst er sich einsetzen? e .
Meine e Welche Férdermittel Sie in Immobilien % 34,90 €
ImmUbille Anspruch nehmen kénnen Verkallf
; ; ¢ Wann sich Wohn-Riester lohnt o ek el
finanzieren a und worauf Sie dabei achten M |
miissen —
e Welche .\./er5|c.lf1er.ung.en notig und Immobilienverkauf
Auch als welche tberfliissig sind
e¢BOOK * Alle Checklisten auch zum e In 12 Schritten durch den gesamten Verkaufsprozess

Download und Ausfiillen
2. Auflage 2021

120 Checkblatter zu Kostenrisiken und Vertragsfallen

e Fiir private Inmobilienbesitzer:innen, die ihr Haus oder

192 S. [ Klappenbroschur
92 5. | Klapp ihre Wohnung verkaufen wollen

978-3-86336-122-8

Wertermittlung — Besichtigung — Ubergabe
16,90 € * Makler- und Notarvertrége verstehen
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RATGEBER RECHT

1. Auflage 2020
160 S. [ Klappenbroschur

¢ 978-3-86336-138-9
Meine

Immobilie

verkaufen, verschenken Auch als
oder vererben ¢B0OOK

16,90 €

Meine Immobilie verkaufen,
verschenken oder vererben

e Wie Sie Ilhre Immobilie erfolgreich verkaufen — mit oder
ohne Makler:innen

e Wie Sie einen Uberblick iiber den Markt erhalten und einen
angemessenen Preis ermitteln

e Wie Sie die Steuerlast so gering wie moglich halten

e Wie Sie Partner:in und Kinder durch Schenkung oder Erbe
absichern kénnen

e Wie Sie sich persénlich Anspriiche sichern kénnen,
beispielsweise das Wohnrecht

Eine Trennung von der eigenen Immobilie ist nicht einfach.
Berufliche Veranderungen, neue Lebenspldne, Trennung oder
Scheidung — dies sind haufig die Ursachen, Haus oder Eigen-
tumswohnung zu verkaufen.

Aber was gilt es dabei zu beachten? In diesem Ratgeber
erfahren Sie, wie Sie lhre Immobilie zum besten Preis verdu-
Bern und dabei alle rechtlichen, finanziellen und steuerlichen
Aspekte im Blick behalten.

Auch wenn das Domizil in der Familie bleiben soll, zeigen wir
lhnen gute Wege, die alle Regeln des Erb- und Steuerrechts
berticksichtigen — zum Beispiel eine Schenkung oder eine
sorgfaltig liberlegte Nachlassplanung.

Bestelltelefon: 0211 /913 80 1555

Meine Rechte als Nachbar
e Wogegen Sie sich wie wehren

Meine Rechte als kénnen

e Was das birgerlich-rechtliche
Nachbar 8

¥t [

Nachbarrecht regelt
e Grillrauch und Kinderlarm:
Was ist erlaubt, was nicht?
e Zuldssigkeit von Tierhaltung
e Vorgehen bei Konflikten
e Mit zahlreichen Beispielen
aus der Praxis
3. Auflage 2022

174 S. | Broschur
978-3-86336-650-6

16,90 €

Standardwerk

wineisming i)

3. Auflage 2021
384 S. | Broschur
978-3-86336-649-0

19,90 €

Lexikon Eigentumswohnung

e Welche Rechte und Pflichten haben Eigentiimer:innen bei
der Gestaltung ihrer Wohnungen?

e Welche Aufgaben hat die Hausverwaltung?

e Welche Befugnisse hat der Verwaltungsbeirat?

e Welche Regelungen gelten fiir die Jahres-
abrechnung?

e Wie muss eine Abstimmung in der Eigentiimerversammlung
ablaufen?

23



Ratgeber Recht Hier bestellen: www.ratgeber-verbraucherzentrale.de

Mo o | OUT OFientiert in .. o | Effektive
Mietrechtsfragen ﬂf - Kostenbremse
Das @ 4. Auflage 2024 ] #u\"‘f 1. Auflage 2022

H 240 S. | Broschur | DIN A4 H 192 S. | Broschur
M I Ete r 978-3-86336-194-5 PA IEtk.USten 978-3-86336-163-1
im Griff

H a n d b U c h "'E:’ 18,- € Hebenhasten, Misterhbung, ...3;. 16’90 €

Wohnungsmingel

3 M X

17e 8 g T | s o

Mietkosten im Griff

e Fallstricke bei der Betriebskostenabrechnung

Das Mieter-Handbuch o Miete mindern bei Wohnungsmangeln
¢ Heizungs- und Warmwasserkosten entschliisseln

e Einfach und tbersichtlich erklart, gut gegliedert nach

den zentralen Themen, mit wichtigen Urteilen e Wissenswertes zu Nachmieter:innen, Abstand und

Wohnungsiibergabe
e Vertragsmuster, Formulare, Vorlagen und Checklisten zum 8 g

Ankreuzen und Ausfiillen, Abheften und Verschicken

e Einfache, klare Erlduterungen zu den Einsatzmoglichkeiten
der Formulare = 2. Auflage 2022
= 160 S. [ Broschur

Die Wohnung hat Mdngel — Ihre Betriebskostenabrechnung ist 078-3-86336-651-3

fehlerhaft — Sie haben eine ungerechtfertigte Mieterhéhung Ve rIEil"ISrEC ht

bekommen? Dieses Handbuch schafft Klarheit: Sie erfahren und Eh rena mt 16,90 €
unter anderem, wann Sie als Mieter die Miete mindern kénnen, S ey L

wie eine ordnungsgemadfie Abrechnung aussehen sollte und an und Projekten e Auch als
welche Vorgaben Vermieter bei einer Mieterhohung gebunden eBUUK

sind. Mit den passenden Vertragsformularen und zahlreichen
Checklisten haben Sie eine sichere Grundlage fiir lhre Verhand-
lungen mit dem Vermieter. In Kooperation mit dem Deutschen
Mieterbund.

. Vereinsrecht und Ehrenamt
Mictvertragstormalare, Checklisten

und Mustervereinbarungen helfen schon
im Vorfeld dabei, Konflikte 9ar nicht erst

entstelten zu lassen.
T
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e Rechte und Pflichten von Vorstand und Mitgliedern
e Spenden, Steuerpflicht und Sozialleistungen
e Haftung der ehrenamtlich Tatigen, Versicherung fiir Schaden

e Check- und To-Do-Listen, Mustersatzung und -formulare



Ratgeber Recht
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Handbuch
Testament

Fextbausileine

Muiteriealamenle '

e kiien

3. Auflage 2023
224 S. [ Broschur
978-3-86336-190-7

i 18,- €

Handbuch Testament

e Wie Sie ein eigenhdndiges Testament erstellen —
oder ein notarielles Testament errichten lassen

e Die Besonderheiten des gemeinschaftlichen und des

Berliner Testaments

e Erbrechtliche Gestaltungsmittel: Vor- und Nacherbfolge,
Auflagen und Verméchtnisse

e Enterben: Was Sie beachten miissen

e Grofler Praxisteil mit Checklisten, wichtigen Textbau-
steinen und vielen Mustertestamenten

Was tun,
wenn jemand
stirbt?

w1 Eearls

F -9

\ ~
A 7

Was tun, wenn jemand stirbt?

e Erste Schritte und notwendige
Formalitdten im Todesfall

e Kosten einer Bestattung und
Moglichkeiten der Vorsorge

e Traditionelle und moderne
Trauerrituale und -feiern

e Checklisten und Musterschreiben,
auch als Download

2. Auflage 2022

164 S. | Broschur | DIN A4

978-3-86336-171-6

316,90 €

Bestelltelefon: 0211/ 913 80 15 55

Richtig
vererben v
verschenken

e( r
\_Fs

4. Auflage 2023
224 S. | Broschur
978-3-86336-653-7

e 18,— €

Auch als

eB0OOK

Richtig vererben und verschenken

e Alles Wissenswerte zu Testament, Erbvertrag und

Schenkung

o Ubertragung eines (Teil-)Vermégens schon zu Lebzeiten

e Mustertestamente und aktualisierte Rechtsprechung

e Patchwork-Familie: Was ist bei Erbschaften zu beachten?

Ob Vermdogen zu Lebzeiten schon verschenkt oder besser
erst nach dem Tod vererbt werden soll — eine gute Planung
ist fur Erblasser:innen enorm wichtig. Der Ratgeber klart tiber
den richtigen Zeitpunkt sowie die rechtlichen Moglichkeiten
und die steuerlichen Rahmenbedingungen auf. Dabei hilft er
auch, die personlichen Lebensumstdnde zu beriicksichtigen.

Mit der aktuellen Rechtsprechung und relevanten
erbschaftsteuerrechtlichen Regelungen!

Erbengemeinschaft

e Alles tiber Teilungsanordnungen
und Vermdchtnisse des Erblassers

e Die gemeinsame Verwaltung des
Nachlasses

e Haftung fiir Nachlassverbindlich-
keiten; Haftungsbeschrankung

e Kldrung steuerlicher Fragen

1. Auflage 2013 [ 176 S. | Broschur

978-3-86336-615-5 +++%+ 11,90 €
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22. Auflage 2023
168 S. | Broschur

Patienten- | oessesssee
verfligung | ~#12,-€

Warsorgevollmacht und
Betrewungsverfiiguag

R

Patientenverfiigung

e Mit Patientenverfiigung, Vorsorgevollmacht und
Betreuungsverfiigung legen Sie lhre personlichen
Wiinsche und Vorstellungen fest.

e Rechtssicherheit fiir alle notwendigen Dokumente
e Die verschiedenen Maglichkeiten der Vorsorge
e Textbausteine und Muster als Formulierungshilfen

e Damit gelingt Ihnen die Formulierung Ihrer eigenen
Verfligungen und Vollmachten.

Behinderung und Teilhabe
e Schwerbehindertenausweis und
Behinderung Einstufung
wd Teilhabe e Leistungen zur Rehabilitation, zur

e e e Teilhabe am Arbeitsleben und am

Leben in der Gemeinschaft
o Angebote fiir behinderte Kinder

und Jugendliche
Hilfe bei Streitigkeiten mit
Behorden und Arbeitgeber:innen
Nachteilsausgleiche und
eB[]OK Steuererleichterungen
2. Auflage 2021 [ 192 S. | Broschur
978-3-86336-648-3

>
[
(2]
=
-]
—
(%)
[ ]

i 14,90 €

GELD + VERSICHERUNGEN

Kapital-Bildung

1. Auflage 2023
224 S. | Broschur
978-3-86336-164-8

e 20,— €

Einfach machen: Geldanlage

Geldanlage: Einfach machen — von Aktien bis Zertifikate

Wiki-Money - Geldanlage verstandlich erklart
¢ Nachhaltig anlegen fiir saubere Renditen

e Online-Trading, Robo-Advisor, Crowdinvesting
e Schritt fiir Schritt zum Sparziel

e Bei der Altersvorsorge nicht alt aussehen

Die finanzielle Zukunft selbst in die Hand zu nehmen, ist
eine gute Idee! Doch wer sein Geld vermehren will, muss
verstehen, was Banken und Sparkassen anbieten, was an
der Borse passiert und bei welchen tollkiihnen Strategien
Totalverlust droht. Schritt fiir Schritt zeigt dieser Ratgeber,
wie Geldanlage einfach gemacht wird. Ob mit der kleinen
Sparrate vom Azubilohn, dem runden Stimmchen aus
Omas Sparvertrag oder gar einer dicken Erbschaft.

Bei allen Sparzielen und Anlagewiinschen lotst das Buch
junge Erwachsene zur passenden Strategie. Von Tagesgeld
und Sparbuch iiber ETFs bis hin zu Bitcoins und Gold. Wie
nachhaltige Geldanlage geht und ob in ,,griinen* Anlage-
formen immer weife Westen stecken — auch hierzu gibt’s
nachvollziehbare Einordnungen.

Kapitel zu Versicherungen, Altersvorsorge und Bauspa-
ren ergdnzen den Leitfaden, wenn 18- bis 30-Jahrige mit
der Geldanlage Ernst machen wollen. QR-Codes fiihren
zu Hintergrundwissen, praktischen Renditerechnern und
Prognosetools.
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Geld + Versicherungen

Ab jetzt finanziell
unabhdngig

Ein nachhaltiger Finanzplaner
fir Frauen

1. Auflage 2024
ca. 180 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-175-4

e Ca. 18, €

Erscheint im
Dezember 2024

Ab jetzt finanziell unabhangig

e Warum Frauen sich mit Finanzen beschaftigen sollen

e Ausgaben senken, Einnahmen erhdhen: staatliche
Leistungen, beruflicher Verdienst, familidre Situation

e Altersvorsorge: gesetzliche Rente und private Vorsorge

e Vermogensaufbau: Nachhaltige Finanzpldne fir unter-
schiedliche Lebenssituationen

Altersvorsorge

Angebote tiberblicken und
geeignete Produkte finden

So funktioniert die finanzielle
Vorsorge: gesetzliche Rente,
Riester-Rente, Riirup-Rente,
betriebliche Altersvorsorge
Alle wichtigen Finanzprodukte —
mit Bewertung

Staatliche Forderung

Privates Vermdgen bilden und
spdter verrenten

Steuern und Sozialabgaben in
der Rentenphase einkalkulieren

1. Auflage 2021 [ 232 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-084-9

19,90 €

Hier bestellen: www.ratgeber-verbraucherzentrale.de

ooy 27. Aflage 2024
e === 100S. [DINA4 |

: Spiralbindung

978-3-86336-412-0

e 12,— €

Das S
Haushahsbuch

Al Finaren im Gl Neu-
Airigaters o Dinrabomes Ar 12 Morale | aui\age

Das Haushaltsbuch
e 12 Monats- und 54 Wocheniibersichten zum Eintragen,
Planen und Vergleichen

e Praktische Vorlagen fiir die Geldanlage, Ratenzahlungen
und die Riicklagenplanung

¢ Grof3es Format (DIN A4) mit Spiralbindung

Kann in jedem Monat begonnen werden!

, & i | Das bisschen ...

7 e S o
- G ); . 3. Auflage 2023
= . é L 200 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-185-3
Haushalt | *~
im Griff = 4 | ~¥18,-€

Lm-: b, schaell und n-:-:hhlll iy —

=

| -

Haushalt im Griff

e Mythos und Wahrheit: Hilft Salz bei Rotweinflecken?
Nachhaltigkeit: Warum ist Alufolie problematisch?

K

’ L

e Sicherheit: Keine Putzmittel mischen!
e Viele Tricks und Tipps rund ums Einkaufen, Kochen, Putzen

Zeit und Geld sparen
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FAMILIE + ERNAHRUNG

Fiir bunte Familien

1. Auflage 2020
192 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-140-2

s 16,90 €
Patchwork- ruch als
familie ¢BOOK

Miins., Deins, Unser
Soregeln Sie Geld- und Rechtsfragen

Patchworkfamilie

e Erlduterung zentraler Geld- und Rechtsfragen, speziell fiir
Patchworkfamilien — tibersichtlich, fundiert, verstandlich

e Vom Haushaltsbuch bis zur Drei-Konten-Lésung

e Wie Sparpotenziale clever zu nutzen sind

1. Auflage 2022

208 S. [ Klappenbroschur

ili T 8-3-86336-162-
Familienkiiche | 7777+
LEY .|:.-...- '- : y ...::. 19’90 €

Familienkiiche

e Warum ist gesunde Kindererndhrung so wichtig?

e Den Bediirfnissen von Kindern und Eltern gerecht werden
e Convenience ohne schlechtes Gewissen

e Einkaufsplanung: gute Lebensmittel kaufen

¢ Vorrats- und Lagerhaltung

Bestelltelefon: 0211/ 913 80 15 55

1. Auflage 2023

| eraraus fermurivaie 192 S. [ Klappenbroschur
So gut schmeckt =~ 77777
Klimaschutz 320, €
Kachen, ieiden,
sl i Auch als
¢B0O0K

So gut schmeckt Klimaschutz
e Was haben Butter, Avocado und Flug-Ananas mit dem
Klima zu tun?

e Tomaten und Gurken — der Deutschen liebste Gemiise sind
immer verfiigbar. Wie klimaschddlich ist Treibhaus-Anbau?

e |st es klimafreundlicher, vegetarisch oder vegan zu leben?

e Was haben Hiilsenfriichte mit Klimaschutz zu tun?

Wie wichtig die ndchsten Jahre fiir das zukiinftige Leben
auf diesem Planeten sind, ldsst sich téglich in den Medien
verfolgen. Fragen auch Sie sich, ob und welchen Beitrag Sie
in lhrem Alltag leisten kénnen?

»50 gut schmeckt Klimaschutz* erklart die Wichtigkeit von
Saisonalitdt und Regionalitdt beim tdglichen Speiseplan —
und wie Lebensmitteleinkauf und -zubereitung mit Blick auf
den CO,-FufRabdruck gelingen kdonnen.

Uber 70 Rezepte:
kdstlich und Klimaschonend,
saisondl, regional und preisgunstia,
gelingsicher und alltagstauglich
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===

Gewicht

hﬂ{}ﬁff

Gewicht im Griff

3. Auflage 2024
216 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-418-2

- Ca. 20,— €

Auch als

eBOOK

Erscheint im

Oktober 2024 Neu-
auflage

e Mit Checks zur Einschdtzung des eigenen Essverhaltens

e Alles, was Sie liber die Lebensmittelgruppen wissen miissen

e 10-Punkte-Programm: Abnehmen - aber gesund und lecker

e So funktioniert vegetarische und vegane Erndhrung

® 60 Rezepte fiir eine ausgewogene Erndhrung

Wie ernfihre ich mich
bei Magen-Darm-
Beschwerden?

Auch als

eBOOK

34

Wie erndhre ich mich bei Magen-
Darm-Beschwerden?

So belasten stdndiges Sitzen, zu
schnelles Mittagessen und Stress
Magen und Darm.

So lassen sich Erkrankungen wie
Sodbrennen, Verstopfung oder
Durchfall frithzeitig erkennen und
behandeln.

Soforthilfe: Was tun gegen Bla-
hungen, Durchfall, Verstopfung
und Bauchschmerzen?

Was macht eine darmfreundliche
Erndhrung aus?

2. Auflage 2024

200 S. [ Klappenbroschur
978-3-86336-199-0

e 20,— €

Hier bestellen: www.ratgeber-verbraucherzentrale.de

1. Auflage 2023

184 S. | Klappenbroschur
Wie erndhre 978-3-86336-172-3
ich mich bei w20, €
Arthrose?

Praktische Hilfen filr den Alltag

& @\ S

Auch als

eBOOK

=3

»

Wie erndhre ich mich bei Arthrose?

e Fiir Patient:innen in allen Krankheitsstadien und Angehdrige

e Ursache, Erscheinen und Behandlung

e Was Gewicht mit Arthrose zu tun hat

e Wie kann kochen leicht gehen?

® Rezepte - einfach zuzubereiten, gesund, vielseitig, lecker

[ = sz - |
| . =

Wie erndhre
if.lj mich bei
Diabetes?

Wit s,

5 o g .

Auch als ¢BOOK

| v ard
Wie erndhre
ch mich bei

Krebs?

c W

Auch als ¢B0OOK

dy

Wie erndhre ich mich bei Diabetes?

e Ess- und Lebensgewohnheiten kénnen
Diabetes Typ-2 positiv beeinflussen

e Alle aktuellen Erkenntnisse aus der
Erndhrungstherapie

e (ber 60 Rezepte

1. Auflage 2019 [ 240 S. [ Klappenbroschur

978-3-86336-121-1 % 19,90 €

Wie erndhre ich mich bei Krebs?

e Hilfreiche Erndghrungstipps
versus gefdhrliche ,,Krebsdidten®

e Was tun bei Beschwerden durch Chemo-,
Strahlen- und Antihormontherapie?

e Was nach Operationen und bei
Miidigkeit und Depressionen hilft

3. Auflage 2019 [ 224 S. | Klappenbroschur

978-3-86336-114-3 ¥ 19,90 €
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Familie + Erndhrung

Auch als ¢BOOK

Auch als ¢BOOK

Fix Food

e Rund 250 schnelle Rezepte —
max. 30 Minuten Vorbereitungszeit

e Dierichtige Kiichenausstattung
fuir schnelles Kochen

e Praktische Zeitspartipps: von der
Essensplanung bis zum Einkauf

e Tipps und Tricks zur umsichtigen
Vorratshaltung

e Fertigprodukte — fix aufgepeppt

2. Auflage 2015

208 S. | Broschur
978-3-86336-047-4

12,90 €

Achtung, Zucker!

e Wie viel Zucker der Kérper braucht

e So tarnt die Lebensmittelindustrie den
hohen Gehalt an Zucker

e Zuckerarme Rezepte fir Friihstiick,
Salate, Desserts und mehr

e Experimentieren mit StiSungsmitteln

1. Auflage 2017 [ 192 S. | Broschur

978-3-86336-071-9 -+ 14,90 €

Wundermittel gegen Krebs?

e Moglichkeiten von Nahrungsergén-
zungsmitteln in der Krebstherapie

e Wo liegen Grenzen und Gefahren?

e Derrichtige Einkauf solcher Mittel

e Wie erkennt man Quacksalberei?

e Wertrdgt die Kosten?

1. Auflage 2012 [ 152 S. | Broschur

978-3-86336-003-0 +% nur 5,— €

Im Uberblick: alle Ratgeber

Achtung, Zucker! 36
Ab jetzt finanziell unabhangig, 30
Altersvorsorge, 30

Barenstarke Kinderkost, 3
Bauen! 14
Behinderung und Teilhabe, 28

Das Haushaltsbuch, 31
Das Mieter-Handbuch, 24
Das Pflegegutachten, 8
Das Vorsorge-Handbuch, 4

Eigentumswohnung, 20

Einfach nachhaltig, 2

Einfach machen: Geldanlage, 29
Erbengemeinschaft, 27

Familienkiiche, 32

Fix Food, 36

Feuchtigkeit und Schimmelbildung, 12
Gewicht im Griff, 34

Handbuch Baubeschreibung, 15
Handbuch Pflege, 9

Handbuch Testament, 26

Haushalt im Griff, 31

Immobilienverkauf, 21

Kauf eines gebrauchten Hauses, 11

Kauf und Bau eines Fertighauses oder Massivhauses, 15

Klimafreundlich bauen und sanieren, 13
Kosten- und Vertragsfallen beim Bauen, 14

Kosten- und Vertragsfallen beim Immobilienkauf, 12

Lexikon Eigentumswohnung, 23

Meine Immobilie finanzieren, 20

Meine Immobilie verkaufen, verschenken oder vererben, 22

Meine Rechte als Nachbar, 23
Mietkosten im Griff, 25

Neben- und Wechselwirkungen von Medikamenten, 10

Neues Wohnen im Alter, 21

—

37




38

Im Uberblick: alle Ratgeber

Patchworkfamilie, 32
Patientenverfiigung, 28
Pflege zu Hause, 6
Psychotherapie, 10

Ratgeber Demenz, 7

Ratgeber Heizung, 18

Ratgeber Photovoltaik, 19

Ratgeber Warmepumpe, 17

Richtig vererben und verschenken, 27

Schwangerschaft und Geburt selbstbestimmt, 10
So gut schmeckt Klimaschutz, 33
Steuererkldrung fiir Rentner und Pensiondre, 5
Strom und Warme, 16

Vereinsrecht und Ehrenamt, 25

Was tun, wenn jemand stirbt? 26

Wie erndhre ich mich bei Arthrose? 35
Wie erndhre ich mich bei Diabetes? 35
Wie erndhre ich mich bei Krebs? 35

Wie erndhre ich mich bei Magen-Darm-Beschwerden? 34

Wundermittel gegen Krebs? 36

Dieses Gesamtverzeichnis wurde auf Recyclingpapier aus

100% Altpapier gedruckt. Druck und Weiterverarbeitung erfolgen
in Deutschland. Auf diese Weise schonen wir Ressourcen und
begrenzen die CO,-Emissionen durch kurze Transportwege.

Mehr Hilfe: Adressen der Verbraucherzentralen

Verbraucherzentrale
Baden-Wiirttemberg e.V.
Paulinenstrafie 47

70178 Stuttgart

Tel.: 0711/ 66 91-10

Fax: 0711/ 66 91-50
www.verbraucherzentrale-bawue.de

Verbraucherzentrale

Bayerne.V.

MozartstraBe 9

80336 Miinchen

Tel.: 089 /5527 94-0

Fax: 089 /537553
www.verbraucherzentrale-bayern.de

Verbraucherzentrale Berlin e.V.
Ordensmeisterstraie 15-16

12099 Berlin

Tel.: 030/ 214 85-0
Fax:030/2117201
www.verbraucherzentrale-berlin.de

Verbraucherzentrale
Brandenburg e.V.
Babelsberger Stra3e 12
14473 Potsdam
Tel.:0331/29871-0

Fax: 0331/298 7177
www.verbraucherzentrale-
brandenburg.de

Verbraucherzentrale
Bremen e.V.

Altenweg 4

28195 Bremen
Tel.:0421/160777

Fax: 04 21/16077-80
www.verbraucherzentrale-
bremen.de

Verbraucherzentrale

Hessene.V.

Grof3e Friedberger StraBe 13-17
60313 Frankfurt

Tel.: 069 / 97 20 10-900

Fax: 069/ 97 20 10-40
www.verbraucherzentrale-hessen.de

Verbraucherzentrale
Mecklenburg-Vorpommern e.V.
Erich-Schlesinger-Strafie 35
18059 Rostock

Tel.: 0381/ 2 08 70-50

Fax: 0381/20870-30
www.verbraucherzentrale-mv.eu

Verbraucherzentrale
Nordrhein-Westfalen e.V.
MintropstrafRe 27

40215 Diisseldorf

Tel.: 0211/ 9 13 80-10 00
www.verbraucherzentrale.nrw

Verbraucherzentrale
Rheinland-Pfalz e.V.
Seppel-Gliickert-Passage 10
55116 Mainz

Tel.: 06131/ 28 48-0

Fax: 0 6131/ 28 48-66
www.verbraucherzentrale-rlp.de

Verbraucherzentrale
Saarland e.V.

Trierer Strale 22

66111 Saarbriicken

Tel.: 06 81/ 500 89-0

Fax: 06 81/ 588 09-22
www.verbraucherzentrale-
saarland.de

Verbraucherzentrale Sachsen e.V.
Katharinenstrae 17

04109 Leipzig

Tel.: 0341/ 6 96 29 29

Fax: 0341/ 689 28 26
www.verbraucherzentrale-
sachsen.de

Verbraucherzentrale
Sachsen-Anhalt e.V.
Steinbockgasse 1

06108 Halle

Tel.: 03 45 /298 03-29
Fax: 03 45/ 298 03-26
www.verbraucherzentrale-
sachsen-anhalt.de

Verbraucherzentrale
Schleswig-Holstein e.V.
Hopfenstrafie 29

24103 Kiel

Tel.: 0431/ 590 99-40

Fax: 0431/59099-77
www.verbraucherzentrale.sh

Verbraucherzentrale
Thiiringen e.V.
Eugen-Richter-Strafie 45
99085 Erfurt

Tel.: 0361/ 55514-0
Fax: 03 61/ 555 14-40
www.vzth.de
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